
                                                                                

 
  
   P L A N  S P O N S O R  W E B S I T E  A C C E S S  I N S T R U C T I O N A L  F L Y E R        

G A I N I N G  A C C E S S  T O  T H E  W E B S I T E  

 GO TO WWW.KEENAN.COM/  
 

 CL ICK ON:  CLIENT LOGIN 
 

 CLICK ON:   APPLE INSTABALANCE LOGIN    
 

S T A R T I N G  A T  T H E  A P P L E  P L A N  H O M E  P A G E   
     ALSO CALLED – APPLE PLAN GENERAL INFORMATION PAGE  

 
L O C A T E  T H E  F O L L O W I N G  5  P A G E  S E L E C T I O N S  O N  T H E  L E F T ;  

 
 APPLE PLAN GENERAL INFO –  T H E  A P P L E  H O M E  P A G E  

 
 INSTABALANCE ACCESS –  P L A N  S P O N S O R  C H O I C E S  

 

-  L O G O U T   
 

-  H O M E  ( O R  P L A N  S E L E C T I O N )   
  D I S P L A Y S  Y O U R  P L A N  N A M E  A N D  P O L I C Y  N U M B E R  
  C L I C K  T H E  N A M E  O F  Y O U R  P L A N  T O  A C C E S S  P L A N  S U M M A R Y  I N F O R M A T I O N  
 

-  P L A N  S U M M A R Y  
  D I S P L A Y S  M U L T I P L E  A P P L E  P L A N  A C C O U N T  B A L A N C E S  W I T H  M U L T I P L E  

D I S T R I C T S  
 

-  P L A N  B A L A N C E   
  D I S P L A Y S  C U R R E N T  E N D I N G  B A L A N C E S  B Y  S O U R C E  A N D  B Y  I N V E S T M E N T  
  A N D  T H E  N U M B E R  O F  P A R T I C I P A N T S  W I T H  P O S I T I V E  A C C O U N T  B A L A N C E S   
 

-  P A S S W O R D  C H A N G E  
 C H A N G E  O F T E N  T O  P R O T E C T  Y O U R  D I S T R I C T ’ S  O N L I N E  S E C U R I T Y  
 

-  R E P O R T S    
  C R E A T E  A N D  P R I N T  P A R T I C I P A N T  S T A T E M E N T S  O F  A C C O U N T ,  P L A N  

V A L U A T I O N  R E P O R T ,  A N D  P L A N  Y E A R  E N D  R E P O R T  ( L A S T  2  P L A N  Y E A R S )  
 

-  F O R M S    
  P R I N T  R E Q U E S T  F O R  R E F U N D  O F  C O N T R I B U T I O N S  F O R M ,  R O L L O V E R  

C O N T R I B U T I O N  F O R M ,  R S A  F O R M ,  A N D  B E N E F I C I A R Y / C H A N G E  F O R M   
 

-  A L L  T R A N S A C T I O N S  B Y  F U N D  
  C R E A T E  &  P R I N T  A  T R A N S A C T I O N S  P O S T E D  R E P O R T  F O R  T H E  P L A N  O R  

S E L E C T  A  P A R T I C I P A N T  B Y  S S N  ( L A S T  2  P L A N  Y E A R S )   
  

-  W E B / V R U  R E Q U E S T S   
  D I S P L A Y S  N U M B E R  O F  T I M E S  P A R T I C I P A N T S  ‘ H I T ’  V A R I O U S  W E B  S C R E E N S  
  

-  E M P L O Y E E S    
Y O U R  L I N K  T O  T H E  ‘ P A R T I C I P A N T  A C C E S S ’  W E B S I T E  F O R  T H E  S A M E  

C A P A B I L I T I E S  I L L U S T R A T E D  O N  T H E  P A R T I C I P A N T  W E B S I T E  F L Y E R ,  

S I M P L Y  E N T E R  S S N  A N D  O B T A I N  I N F O R M A T I O N  A N D  A C C O U N T  B A L A N C E S  
 

 FORMS -  S A M E  F O R M S ,  D I F F E R E N T  L O C A T I O N  
 

 CUSTOMER SERVICE INQUIRES -  
 H A V E  A  Q U E S T I O N ?  E M A I L  A  L I V E  R E P  O R  C A L L  C U S T O M E R  S E R V I C E  
 

  RETIREMENT PLANNING HOME -  C O M I N G  S O O N !   
 O T H E R  R E T I R E M E N T  P R O D U C T S  A N D  S E R V I C E S  O F F E R E D  B Y  K E E N A N  
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